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Harmonogram projektu

05/2022-03/2023

Popis projektu

Projekt je zamerany na zintenzivnenie spoluprace a zvySenie kvality poskytovanych sluZieb v TIK partnerskych
miest Senica a Velké Pavlovice a upriamuje pozornost zastupcov obci na aktivne rieSenie tejto témy. Ciefom
projektu je zvysit kvalitu informaénych centier a nastavit nové riadiace procesy, ktoré budu zavddzané na zéklade
odporucania situacnej analyzy vypracovanej odbornikmi z oblasti cestovného ruchu a prace v TIK. Zintenzivnenie
spoluprace bude realizované prostrednictvom nového komunika¢ného kanalu — webovej stranky. Intenzivna
vymena informacii a vzajomna propagacia zvysi ndvstevnost partnerskych miest a regiénov.

Projektové aktivity

102 - Definovanie spolo¢nych tém, potrieb a problémov

Zhodnotenie situacie v partnerskych TIKoch a vypracovanie odporu€ani pre nastavenie novych
kvalitativnych procesov.

e Vytvorenie pracovnej skupiny zo zastupcov TIKoch, samosprav a odbornikov, zadefinovanie
okruh spolo¢nych tém a problémov, vykonanie situacnej staz v oboch partnerskych TIKoch
odbornikom, osobné rozhovory a konzultacie so zamestnancami, posudenie stavajuceho
manazmentu, financovania, technického zabezpecCenia a i. ako podklad pre spracovanie
analyzy

e Spracovanie situacnej analyza partnerskych TIKov s odporu¢aniami pre nastavenie novych
kvalitativnych procesov s ciefom zvySit kvalitu poskytovanych sluzieb, informovanost a
cezhrani¢nu spolupracu.

104 - Usporiadanie spoloénych aktivit v kultirno-rekreaénej/$portovej oblasti

¢ Organizacia dvoch reciproénych celodennych poznévacich zdjazdov s cielom poznat kultdrne, prirodné
dedicstvo a turistické ciele partnerskych miest. Podujati sa zucastni Siroké spektrum zastupcov samospravy a
organizacii partnerskych miest (napr. mladeznicke organizacie, seniorské, kulturne, vzdelavacie a i. ).



111 - Realizacia $koliaceho/vzdelavacieho programu pre organizaéné Struktiry v oblastiach efektivnej spravy,
vzdelavania, kultirneho a prirodného dedicstva

e Vzdeldvacie aktivity v ramci 111 si zamerané najma na ziskavanie vzdelania prostrednictvom praktickych
skusenosti a zru¢nosti, prenosu know-how z dobre fungujuicich organizacii prostrednictvom cezhrani¢ného
prakticky vzdeldvacieho workshopu v TIC Mikulov. U&astnici sa v praktickej ¢asti oboznamia s TIC, s jeho
prevadzkou a sluzbami, nasledne bude zorganizovany vzdeldavaci workshop na témy manazment systému kvality,
efektivne riadenia a organizacia, komunikacia s navstevnikom financovanie. Praktickd ¢ast bude pokracovat
ukazkou sprievodcovskej sluzby v historickom centre mesta. Workshopu sa ztcastni cca 15 os6b (10 VP, 5 HCP).

¢ Realizacia niekolkodnovej tiefovej staze pre zamestnancov TIC Senica v dobre fungujucom TIK na Slovensku
Stazové TIK bude vybrané na zdklade odporucéani a dohody s prezidentom AICES.

112 - Tvorba kanalu/mechanizmu vymeny a zdielania informacii a dat

o Aktivita rieSi potreby komunika¢ného kanalu medzi partnerskymi TIKmi formou novej webovej stranky TIC
Senica. Tento vystup je novou sluzbou medzi partnerskymi TIKmi. Podpori vzajomnu informovanost o zvysenie
navstevnosti v partnerskych mestach.

113 - Prezentaéné a propagaéné aktivity vo vztahu k realizovanému malému projektu
Vytvorené budu:

e dva druhy brozur, prva zamerana na najvyznamnejsie zaujimavosti, miesta a pamiatky mesta, druha sa bude
venovat novej turistickej atrakcii Mdzeu Senica.

* k lepsej orientécii navstevnika v meste bude zamestnancom TIK Senica slizit orientac¢na trhacia mapa.

¢ dva druhy pohladnic a dva druhy magnetiek (z toho jedna spoloc¢na ako vysledok spolo¢ného navrhu Ucastnikov
workshopov)

e tri druhy novych informacnych letdkov z toho pre HCP dva, jeden so zameranim na zaujimavosti a turistické
ciele obce a druhy na ponuku sluzieb napr. ubytovania, stravovania a i.

e |etdk propagujuci oboch partnerov a ich najvyznamnejsie turistické ciele, rovnako ako jeden druh magnetiek
bude odkazovat na cezhrani¢né partnerské regidny.
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propagacné materialy

TYP NA VYLET Toulky po rozhlednach a vyhlidkach VELKOPAVLOVICKA
Nabidka ubytovani ve Velkych Pavlovicich

Mesto Senica

Na skok cez Moravu - TOP turistické ciele partnerskych regiénov


http://www.ticsenica.sk/

